
TÌNH HÌNH TIẾP CÔNG DÂN VÀ GIẢI QUYẾT ĐƠN THƯ  

THÁNG 01 NĂM 2022 CỦA BẢO HIỂM XÃ HỘI TỈNH ĐẮK NÔNG 
 

1. Tiếp công dân 

STT 
Ngày tiếp 

công dân 

Họ tên và  

địa chỉ 

công dân 

Nội dung 

tiếp công 

dân 

Trả lời 

1 20/01/2022 

Phan Thị 

Hà, số 34, 

Nguyễn Du, 

TDP 5, thị 

trấn Eat 

Ling, huyện 

Cư Jut, tỉnh 

Đắk Nông 

Việc xác 

nhận thời 

gian công 

tác do mất 

hồ sơ gốc 

trước ngày 

01/01/1995 

để hưởng 

chế độ 

BHXH 

được quy 

định tại 

văn bản 

nào? 

Theo Điều 23 Nghị định 115/2015/NĐ-

CP ngày 11/11/2015 quy định về tính 

thời gian công tác trước ngày 01/01/1995 

để hưởng BHXH và Công văn số 

3595/LĐTBXH-BHXH ngày 18/9/2020 

của Bộ Lao động - Thương binh và Xã 

hội về việc hướng dẫn tính thời gian công 

tác đối với người lao động không còn hồ 

sơ gốc thể hiện thời gian làm việc trước 

ngày 01/01/1995. Vì vậy, đề nghị bà 

Phan Thị Hà bổ sung hồ sơ theo quy định 

để BHXH tỉnh Đắk Nông kịp thời giải 

quyết chế độ BHXH cho bà trong thời 

gian sớm nhất. 

2. Giải quyết đơn 

STT 
Ngày 

nhận đơn 

Họ tên/ địa chỉ 

của cá nhân/ tổ 

chức 

Nội dung đơn 

Trích yếu văn bản 

giải quyết đơn, CV 

trả lời đơn hoặc CV 

chuyển đơn (Công 

văn số... ngày, tháng, 

năm) 

1 03/01/2022 Đoàn Thị Nga 

Kiến nghị về việc thu hồi 

chế độ thai sản, hoàn trả 

bảo hiểm thất nghiệp, 

gián đoạn bảo hiểm xã 

hội từ tháng 02/2017 đến 

tháng 8/2018. 

Công văn số 

79/BHXH-QLT ngày 

14/01/2022 của 

BHXH tỉnh Đắk 

Nông về việc trả lời 

kiến nghị của bà 

Đoàn Thị Nga. 

 

 

 

 

 

Tổng hợp 

Bích Nguyệt 



 


